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- оценить вероятностный диапазон спроса с учётом неопределённости (Метод Монте-Карло для оценки 
рисков, Excel - генерация случайных чисел); 

- анализ рыночных рисков (Value at Risk, Monte Carlo); 
- тестирование в маркетинге.  
4. Экономико-математическое моделирование (Принятие решений в бизнесе и финансах) 
Каждая компания сталкиваются с необходимостью принимать решения в условиях неопределённости, 

ограниченных ресурсов и высокой конкуренции. Экономико-математическое моделирование позволяет 
перевести интуитивные управленческие решения в точные количественные расчёты, минимизировать риски и 
максимизировать прибыль при ограниченных ресурсах, оптимизировать запасы, снижать издержки.  

Важные темы: 
- Линейное программирование (симплекс-метод).  
- Нелинейная оптимизация (метод Лагранжа).  
- Динамическое программирование (прогнозирование продаж, управление инвестициями).  
Применение можно показать на следующих примерах: 
- минимизировать издержки при заданном уровне выпуска; 
- логистика и управление запасами (задача коммивояжёра); 
- управление цепочками поставок, чтобы снизить логистические издержки; 
- оптимизировать инвестиционный портфель (модель Марковица - оптимизация риска и доходности); 
- ценообразование и прогнозирование спроса: определить оптимальную цену на товар; 
- оценить риски запуска нового продукта (Имитационное моделирование).  
5. Дифференциальные уравнения (Моделирование динамических процессов) 
Этот раздел высшей математики позволяет описывать изменение экономических показателей во времени, 

позволяет моделировать динамические процессы, где одни переменные зависят от скорости изменения других. 
В экономике это особенно полезно для описания роста или спада (ВВП, инфляция, население), колебаний (цены 
на нефть, курсы валют), распространения эффектов (кризисы, технологические волны). Предсказание кризисов, 
спроса, цен важно для бизнеса.                  

Важные темы этого раздела высшей математики: 
- Обыкновенные дифференциальные уравнения.  
- Уравнения в частных производных (для стохастических моделей).  
Применение можно показать на следующих примерах: 
- модели роста экономики (модель Солоу): описать, как капитал, труд и технологии влияют на ВВП в 

долгосрочной перспективе; 
- модель распространения инноваций: описать, как новый продукт захватывает рынок; 
- динамика цен на нефть и криптовалюты; 
- прогнозирование распространения финансовых кризисов: связать инфляцию, денежную массу и спрос.  
Заключение. Программу высшей математики следует адаптировать под цифровую экономику. Важно 

показывать, как математика работает в различных приложениях. Например. Python/R, Excel, Power BI. 
Использование современных технологий, кейсов и интерактивных методов помогает студентам лучше усваивать 
материал и видеть его ценность в профессиональной деятельности. Это повысит их конкурентоспособность на 
рынке труда. Главная задача преподавателя — не просто дать набор формул, а научить будущих менеджеров 
применять математические методы для анализа данных и принятия эффективных управленческих решений.  
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УДК 372. 881. 1 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНСТРУМЕНТОВ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА ПРИ ОБУЧЕНИИ 

ИНОСТРАННОМУ ЯЗЫКУ 

 Н. В. Шевченко, ФММП БНТУ, г. Минск 

Резюме. Искусственный интеллект (ИИ) развивается быстрыми темпами. Исследование влияния 
искусственного интеллекта на образовательный процесс представляет интерес для большого количества 
преподавателей и ученых. Можно предположить, что он будет играть все большую роль в обучении языкам, 
что приведет к появлению новых методов и подходов преподавания, которые будут более эффективными, чем 
традиционные методики обучения иностранным языкам. В статье также анализируется применение 
инструментов ИИ, в том числе чат-ботов в обучении иностранному языку.  

Ключевые слова: искусственный интеллект (ИИ), иностранный язык, чат-боты, обратная связь.  

Введение. Искусственный интеллект революционизирует подходы к обучению. Тенденции в области ИИ 
способствуют быстрому развитию сферы образовательных технологий. Вовлеченность студентов повышается с 
помощью индивидуальных курсов, интерактивных и геймифицированных заданий для учебных занятий.  

Применение искусственного интеллекта в обучении иностранным языкам исследовали такие ученые как 
Сысоев П. В. [1], Харламенко И. В. [2], Костюкович Е. Ю. [3], Ковальчук С. В., Тараненко, Устинова [4].  

По мнению Сысоева П. В., перспективными являются такие вопросы обучения иностранным языкам с 
помощью инструментов искусственного интеллекта как 1) лингводидактический потенциал, 2) виды 
интеллектуальных систем обучения, 3) риски, связанные с интеграцией ИИ в образование, 4) виды обратной 
связи от ИИ, 5) компетенции преподавателей в области ИИ [1].  

В материалах издания «Искусственный интеллект в образовании» утверждаются, что к 2030 году ИИ 
научится помогать преподавателям, сотрудничать с ними и выступать в качестве посредника между ними и 
обучающимися [4]. Уже сейчас многие платформы (Edvibe, Miro, Notion, Trello, Canva и др. ), которые 
преподаватели иностранного языка задействуют в учебном процессе, устанавливают помощников ИИ, которые 
в один клик способны генерировать необходимые педагогам тексты и задания к ним, изображения, диаграммы, 
карточки и другие дидактические материалы [4].  

Основная часть. Информационные технологии, применяемые в обучении иностранному языку, расширяют 
спектр возможностей: интерактивные платформы, мультимедийные ресурсы, автоматизированные тренажёры 
создают условия для более активного и глубокого погружения в процесс обучения. Интерактивные формы 
обучения с применением информационных технологий способствуют интенсификации процесса обучения и 
повышают мотивацию к изучению иностранных языков.  

Информационные технологии и искусственный интеллект тесно связаны между собой, поскольку ИИ 
является одной из областей, развивающихся в рамках информационных технологий.  

Инструменты ИИ помогают в обучении говорению, произношению, активизации лексических единиц в 
речи, чтении англоязычных текстов, развивают навыки восприятия и понимания речи на слух.  

В данном контексте следует прежде всего обратить внимание на технологии распознавания речи. Данные 
технологии уже подтвердили свою эффективность как эффективный инструмент в изучении языка, 
помогающий значительно улучшить коммуникативные навыки студентов [5]. Данный инструмент 
предоставляет студентам возможность сразу же оценивать свою речь с точки зрения произношения и 
интонации, что крайне важно для совершенствования навыков говорения. Благодаря этому, обучающиеся 
обретают больше уверенности в своих коммуникативных навыках и могут уверенно вступать в диалоги с 
носителями языка.  

Чат-боты становятся очень популярными в процессе изучения иностранных языков благодаря своей 
доступности и интерактивности. Чат-боты – это компьютерные программы, созданные для имитации общения с 
носителями языка или живым человеком. Они стали популярны благодаря своей способности оказывать 
быструю и персонализированную помощь.  

Преподаватели могут использовать чат GPT для проверки письменных работ студентов, исправления 
ошибок. Он также существенно облегчают работу преподавателей при подготовке к учебным занятиям. В этом 
отношении в литературе говорится о «тандеме человека и компьютера», который повышает эффективность 
учебного процесса [4].  

Примерами популярных чат-ботов, которые помогают в изучении иностранных языков могут служить 
Duolingo, Babbel, Hello Talk, LingoDeer, Tandem, Speakly.  

1) Duolingo предлагает интерактивные уроки и упражнения, включая элементы чат-бота для практики 
диалогов. У пользователей есть возможность общаться с ботом, чтобы улучшить свои навыки разговорной 
речи.  

2) Babbel — это сервис для изучения иностранного языка. Комплексная система обучения объединяет 
эффективные методы с использованием современных технологий. Предлагает курсы по различным языкам. 
Платформа помогает совершенствовать свое произношение с помощью технологии распознавания речи, 
развивайте навыки говорения с помощью увлекательных интерактивных диалогов, получать полезные советы 
по грамматике во время чтения, письма, аудирования.  
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3) Hello Talk – это приложение позволяет пользователям общаться с носителями языка через текстовые и 
голосовые сообщения. В нем также есть функции чат-бота для практики.  

4) LingoDeer содержит практические материалы для изучения более 16 иностранных языков, в том числе 
китайского, корейского, японского. LingoDeer сочетает в себе геймификацию с уроками на основе 
искусственного интеллекта. Данн охватывает словарный запас, грамматику и структуру предложений, 
адаптируясь к уровню владения языком пользователя. Приложение включает упражнения для 
совершенствования всех языковых навыков, включая говорение и аудирование.  

5) Speakly. В настоящее время данное приложение включает такие языки как  французский, немецкий, 
испанский, итальянский, финский и другие. Приложение предлагает прогрессивный подход к изучению языков, 
включая чат-ботов для развития разговорных навыков на основе реальных речевых ситуаций.  

6) Teachy. app. Платформа для разработки различных учебных материалов, в том числе по иностранным 
языкам. Облегчает работу преподавателей в подготовке к учебным занятиям, разработке учебных планов, 
обеспечивает более персонализированное обучение.  

Современные исследования показывают, что мотивация студентов во многом определяется применением 
современных технологий в образовательном процессе. Интеграция информационных технологий в учебный 
процесс высших учебных заведений открывает новые горизонты для повышения интереса студентов к 
обучению. В частности, использование таких технологий позволяет сделать процесс изучения иностранного 
языка более динамичным и результативным, а также способствует развитию профессиональных компетенций, 
которые необходимы будущим специалистам для успешной карьеры.  

Заключение. Таким образом, инструменты искусственного интеллекта расширяют возможности в изучении 
иностранных языков для студентов. Происходит интенсификация учебного процесса и повышается мотивация 
студентов к изучению иностранного языка. Искусственный интеллект повышает вовлеченность студентов с 
помощью индивидуальных курсов, интерактивных и геймифицированных учебных заданий. Чат-боты с ИИ в 
образовании революцинизируют подходы к обучению студентов. Они предоставляют мгновенную и 
персонализированную поддержку студентам, отвечая на их запросы и направляя в обучении. Применение 
интерактивных и увлекательных заданий, разработанных с помощью инструментов ИИ в учебном процессе, 
улучшает усвоение и запоминание информации, а также способствует самообразованию студентов, изучающих 
иностранные языки.  
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MODERN APPROACHES TO THE CULTIVATION OF SOFT SKILLS IMPROVEMENT IN ENGINEERING 

AND ECONOMICS EDUCATION 

D. I. Bondarchuk, FMME BNTU, Minsk 

Resume. In a rapidly evolving economic landscape, there is an escalating demand for engineering and economic 
professionals who possess not only specialized technical knowledge but also well-developed soft skills, commonly 
referred to as flexible skills. Traditional educational paradigms must be adapted to effectively cultivate these 
competencies. This article explores the major modern methodologies for the enhancement of soft skills, including the 
integration of such abilities through project-based learning, case study analyses, business games etc. The successful 
implementation of these approaches is instrumental in nurturing highly competitive specialists who are adept at 
addressing complex challenges, adapting to dynamic environments, and contributing significantly to economic 
progress.  

Key words: engineering, economics, soft skills, integration, management, leadership, digital technologies, projects, 
industrial strategies, competence.  
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Introduction. In the contemporary world, where technological progress is rapidly transforming economic 
frameworks, professionals in engineering and economics must not only be well-versed in technical knowledge but also 
possess advanced interpersonal abilities. These soft skills, including adaptability, flexibility, and the ability to 
effectively communicate with others, are crucial for tackling complex issues and thriving in dynamic environments. 
Therefore, traditional educational systems, which primarily focus on technical expertise, need to be supplemented with 
innovative teaching methods that foster the development of these essential soft skills [2].  

Main part. Modern approaches to the cultivation of soft skills within engineering and economic education are 
characterized by a number of key trends: 

1. Integration of soft skills into the educational process: Instead of allocating separate courses for the 
development of soft skills, modern educational programs seek to integrate them into the main disciplines. This is 
achieved through the use of active learning methods such as: 

− Project-Based Learning: Students engage in real-world projects that require not only technical expertise but 
also proficiency in communication, teamwork, time management, and problem-solving. For example, engineering and 
economics students can collaborate on the development of a business plan for an innovative product or on optimizing 
the logistics chain for an existing company [3].  

− Case Studies: The analysis of real-world business scenarios helps students develop critical thinking, decision-
making abilities, and the ability to articulate and defend their perspective in a coherent and rational manner. The 
examination of cases related to project management, marketing strategies, or financial analysis requires students to not 
only possess theoretical knowledge but also demonstrate the ability to apply it in practice, taking into account various 
factors.  

− Business Games: Participation in business simulations enables students to model authentic business processes 
and execute managerial decisions within a competitive framework. This activity fosters the cultivation of leadership 
competencies, collaborative skills, the capacity to operate under pressure, and the ability to swiftly adapt to evolving 
circumstances.  

2. Using digital technologies: Digital technologies offer a wealth of opportunities for the development of soft skills.  
− Digital Learning Resources: There are numerous online educational platforms and courses available that offer 

interactive programs for the development of soft skills, including communication, leadership, time management, and 
emotional intelligence.  

− Social networks and online communities: Engagement in online communities and professional networks 
enables students to interact with experts, share experiences, and receive constructive feedback, thereby enhancing their 
communication, networking, and continuous learning abilities [4].  

3. Focus on practical experience: Theoretical knowledge must be supported by practical experience.  
− Internships and Practical Training: Internships and work experience in real corporate settings offer students a 

chance to put their theoretical knowledge into practice and develop practical skills. These experiences are essential for 
improving teamwork abilities, problem-solving skills, and adapting to professional environments. Engineering and 
economics students in Belarus benefit significantly from internships at prominent enterprises such as BelAZ, MAZ, and 
MTZ. These opportunities enable them to integrate their academic learning into practical scenarios and refine their 
skills in a professional context. For instance, students at the Belarusian National Technical University (BNTU) actively 
engage in projects aimed at optimizing production processes and innovating new products. Such initiatives foster a deep 
understanding of industrial practices and equip students with the necessary expertise to contribute effectively to the 
workforce [1].  

− Participation in competitions: Engaging in professional contests and competitions provides students with an 
opportunity to exhibit their skills and knowledge before a panel of experts and potential employers, while also receiving 
comprehensive feedback on their performance and areas for improvement.  

− Engagement in Actual Business Cases: Participation in real-world projects commissioned by partner 
organizations offers students the opportunity to acquire valuable professional experience. Such activities enable students 
to apply theoretical knowledge to practical scenarios, fostering the development of skills relevant to the business 
environment. For instance, as part of their internship program, students at the Belarusian State University of Economics 
(BSEU) may be tasked with formulating an export development strategy for a designated Belarusian company. This 
approach not only enhances their practical competencies but also aligns their academic pursuits with industry needs, 
thereby preparing them for future professional challenges [5].  

Conclusion. Summing everything up, the development of soft skills is an essential component of high-quality 
training for engineering and economic professionals in the contemporary landscape. The incorporation of soft skills into 
the pedagogical process, the utilization of digital technologies, the enhancement of emotional intelligence, and a focus 
on practical experience represent the principal trends shaping modern approaches to the cultivation of versatile 
competencies within engineering and economics education. Investments in the development of soft skills enable the 
formation of competitive specialists capable of effectively addressing complex challenges, adapting to evolving 
conditions, and contributing significantly to economic advancement.  
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