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Аннотация. В современном мире, где можно посредством цифро-

вых технологий оперативно передавать информацию, дистанци-

онно удостоверять личность, ставить электронную подпись и элек-

тронную печать, рынок недвижимости стремится к дистанцион-

ному проведению сделок. Зарубежный опыт в сфере рынка недвижи-

мости свидетельствует об актуальности данного направления. 

Применяемые в Республике Беларусь подходы в работе с объектами 

недвижимости демонстрируют готовность перехода нашей 

страны к данным технологиям.  
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Annotation. In the modern world, where digital technologies allow 

for quick information transfer, remote identity verification, electronic sig-

natures, and electronic seals, the real estate market is moving towards 

remote transactions. Foreign experience in the real estate sector confirms 

the relevance of this trend. The approaches used in the Republic of Bela-

rus regarding real estate demonstrate our country's readiness to adopt 

these technologies. 



955 

 

Key words: real estate objects, real estate transactions, VR tours, 

video calls, remote transactions. 

 

В Республике Беларусь цифровизация затронула многие отрасли 

экономики, в том числе и строительную. Даже самая консервативная 

часть строительной отрасли, касающаяся вопросов недвижимости, 

перешла на новый уровень. Казалось бы, как можно дистанционно 

решать такие значимые вопросы как выбор квартиры для покупки 

или сдача в аренду офиса, продажа гаража или покупка склада? Как 

показывает практике, все вопросы решаемы благодаря современным 

технологиям.  

Самостоятельно поиск необходимых объектов недвижимости 

можно осуществлять, не выходя из дома благодаря специализирован-

ным онлайн площадкам, на которых представлены качественные фо-

тографии и четкое описание представленных объектов. В последние 

годы в дополнение к фотографиям или вместо них размещают видео 

объекта, которое помогает максимально рассмотреть объект недви-

жимости с минимальными затратами времени в любое время суток. 

Естественно, процесс снятия видео более длительный и затратный, 

но и возможностей привлечь потенциальных покупателей у этого 

способа больше. 

Еще одним интересным способом демонстрации объектов недви-

жимости является организация просмотров при помощи ви-

деозвонка, который позволяет получить полную информацию об 

объекте за счет возможности задать интересующие вопросы и сразу 

же при просмотре объекта получить на них ответы от специалиста. 

Данный метод успешно использовался даже в профессиональной 

сфере, когда в период 2019-2020 года для уменьшения риска распро-

странения острых респираторных инфекций в Государственный ко-

митет по имуществу Республики Беларусь при проведении осмотра 

объекта оценки разрешил «до 1 июня 2020 г. по согласованию с за-

казчиком оценки производить осмотр объекта, подлежащего оценке, 

с использованием средств видеосвязи через глобальную компьютер-

ную сеть Интернет в режиме онлайн» 1. 

Для максимальной визуализации объектов недвижимости органи-

зовывают VR туры, которые позволяют перемещаться по помеще-

нию с эффектом присутствия, что позволяет рассмотреть объект пол-

ностью, а не с отдельных ракурсов. Данная технология позволяет 
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оценить планировку и состояние помещения, а также влияет на быст-

роту совершения сделки так как не надо ездить на просмотры объек-

тов, которые могут располагаться в разных частях города, страны 

или за ее приделами.  

В Республике Беларусь данная технология начала внедряться на 

рынке недвижимости начиная с 2018 года. Например, в агентстве не-

движимости «Авангард Недвижимость» уже в июле 2019 года «внед-

рили виртуальные туры объектов, как стандарт продажи объектов на 

вторичном рынке. Около 70% объектов Авангард Недвижимость в 

каталоге сайта и на портале realt.by размещены с VR-туром» 2. 

Для ускорения поиска требуемого объекта недвижимости можно 

использовать искусственный интеллект. «Человек может в одном 

предложении сформулировать пожелания к будущей квартире, а 

нейросеть разберет его запрос на параметры, проанализирует базу и 

подберет максимально подходящие варианты» 3.  

Если виртуальным показом недвижимости, онлайн прогулкой по 

ней и участием искусственного интеллекта никого не удивить, то 

возможность совершения сделок с объектами недвижимости дистан-

ционно поражает.  

Данное направление начало активно развиваться в 2020 году в 

связи с пандемией короновируса, из-за которой практически всё 

страны мира ввели ограничения на свободу передвижения тем самым 

нанеся удар по рынку недвижимости. Например, в Китае в ян-

варе 2020 года наблюдалось снижение продаж объектов недвижимо-

сти на 35% по сравнению с 2019 годом, а в России было зафиксиро-

вано после объявления карантина падение спроса на 60–80 % 4.  

Таким образом рынок недвижимости столкнулся с глобальной 

проблемой, которая в итоге стала катализатором для развития таких 

трендов рынка недвижимости как: цифровое управление сделками; 

дистанционная оценка недвижимости; виртуальные просмотры объ-

ектов; использование искусственного интеллекта для поиска и по-

купки недвижимости. 

В современном мире темп жизни ускоряется, а это значит, что лю-

дям приходится за короткий промежуток времени принимать и осу-

ществлять больше решений и действий. Поэтому люди начинают ис-

кать возможности уменьшения затрат своего времени даже при со-

вершении сделок с недвижимостью. Если есть возможность 
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произвести осмотр объектов недвижимости онлайн с максимальным 

получением информации о нем, то зачем куда-то ехать. Если есть во-

просы и на них можно получить ответы, не приезжая в агентство не-

движимости, то зачем тратить свое время. Если можно приобрести 

объект недвижимости без личного участия и оформления доверенно-

сти, то зачем усложнять себе жизнь.  

Так как же можно совершить сделку с объектом недвижимости 

дистанционно? Данная технология еще довольно новая и не во всех 

странах ее используют.  

Например, в Болгарии дистанционные сделки с недвижимостью 

осуществляются с 2015 года 5. Даже иностранцу можно купить не-

движимость без личного присутствия, но с оформлением доверенно-

сти по месту жительства или в консульской службе Болгарии. Для 

идентификации личности юристам достаточно фото или видео с от-

крытым паспортом. Обсуждение вопросов сделки осуществляется 

посредством видео звонков, а передача документов происходит через 

электронную и экспресс почту. 

В России с 2019 года нотариусы получили право проводить ди-

станционные сделки с недвижимостью. «Каждая из сторон сделки 

выбирает удобную нотариальную контору в своем городе, нотариусы 

проверяют все документы, стороны согласовывают удобное время 

проведения дистанционной сделки. Далее уже согласованный с за-

явителями проект договора заводится в Единой информационной си-

стеме нотариата. Он подписывается электронной подписью заяви-

теля в нотариальной конторе, а после – усиленной квалифицирован-

ной подписью нотариуса, что придает этому документу юридиче-

скую силу» 6. Потом нотариус эту сделку дистанционно регистри-

рует и отправляются в электронном виде в Федеральную службу гос-

ударственной регистрации, кадастра и картографии. Выдача готовых 

документов, подтверждающих право собственности на объект недви-

жимости можно получить в регистрационном ведомстве по месту 

жительства. Следует отметить, что совершение дистанционных сде-

лок с недвижимостью возможно только между гражданами России.  

В Казахстане по инициативе покупателя можно совершать сделки 

с недвижимостью в онлайн-режиме без физического обращения в 

Центр обслуживания населения и к нотариусу с 1 июля 2024 года для 

этого достаточно быть гражданином Казахстана и иметь электронно-
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цифровую подпись. «Заключение сделки составит не более восьми 

часов, а регистрация – всего 10 минут. Процесс сделки начинается с 

видеоидентификации личности продавца и покупателя посредством 

биометрической аутентификации. Если продавец состоит в браке, то 

супругу также предстоит пройти эту процедуру. Далее участники 

сделки назначают видеозвонок с нотариусами, где последние убеж-

даются в личности участников и подлинности сделки. Договор 

купли-продажи подписывается электронно-цифровой подпись» 7. 

В Республике Беларусь вопросы с дистанционным приобретением 

недвижимости находятся на стадии утверждения законодательного 

проекта. В ГПУ «Национальное кадастровое агентство» в конце 2023 

года разработали комплексный проект закона о внесении изменений 

в Закон «О государственной регистрации недвижимого имущества, 

прав на него и сделок с ним» от 2002 года 8. Согласно данного про-

екта предусматривается возможность «купить квартиру в другом го-

роде, не приезжая в него. При регистрации сделок с недвижимостью 

пользоваться не бумажными документами, а информацией из госу-

дарственных информационных ресурсов. Отдавать документы не 

только регистратору, но и уполномоченному лицу. Подавать заявле-

ние на регистрацию через единый портал электронных услуг» 9. В 

настоящее время предложенные изменения находятся на стадии рас-

смотрения, но опыт других стран свидетельствует о том, что приня-

тие на законодательном уровне решения об осуществлении дистан-

ционных сделок с недвижимостью только вопрос времени. 

Развитие цифровых технологий, формирующих новые формы и 

способы передачи информации способствуют развитию отечествен-

ных и зарубежных рынков недвижимости. Данные технологии эко-

номят время при выборе объекта недвижимости, оперативно позво-

ляют организовать документооборот и проведение необходимых 

процедур по закреплению прав на недвижимость. Для Республики 

Беларусь применение технологии дистанционного заключения сде-

лок с недвижимостью является перспективным этапом развития 

рынка недвижимости. 
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