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Аннотация: 

В статье обсуждается надпредметный, универсальный характер 

«гибких» навыков, их отличия от специальных, профессиональных 

«жестких» компетенций, а также важность развития в образователь-

ном процессе высшей школы. Рассматриваются соответствующие 

педагогические технологии и подходы к их практической реализа-

ции. Представлены результаты анкетирования 4514 обучающихся 

Российского университета дружбы народов имени Патриса Лу-

мумбы, в ходе которого выявлены различия в оценке эффективности 

тех или иных форм и способов обучения для развития «гибких» 

навыков респондентами как по уровням высшего образования, так и 

по географическим регионам, что необходимо учитывать в условиях 

интернационализации. 
 

Вызовы настоящего и будущего времени вызывают обеспокоен-

ность на всех уровнях – от рядовых граждан до международных ор-

ганизаций. На пути к общественному и индивидуальному развитию 

возникает ряд препятствий, в числе которых экономическое неравен-

ство, политическая поляризация, ухудшение состояния окружающей 

среды, социальный эгоизм и конфликтность в борьбе за влияние и 

ресурсы и пр. Одним из общепризнанных механизмов поиска путей 

решения глобальных проблем, выхода из цивилизационного кризиса 

является образование, в том числе высшее, призванное содейство-

вать созданию такого будущего, в котором молодые поколения будут 
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овладевать новыми идеями, знаниями и навыками. В связи с этим 

сама система образования требует кардинальной трансформации. 

Одним из направлений преобразований выступает обеспечение акту-

альности учебных программ и педагогических методик, постоянно 

адаптируемых к потребностям общества [1].  

В связи с этим становится актуальной модернизация предметного 

содержания образования, его дисциплинарной структуры, которые 

зародились еще в Древнем Египте и утвердились в Новое время. 

Наряду со знаниями, умениями и навыками по отдельным учебным 

предметам, не менее важное значение имеют метапредметные обра-

зовательные результаты, которые призваны реализовать обозначен-

ные в международных докладах ЮНЕСКО «четыре столпа» совре-

менного образования – «учиться познавать», «учиться действовать», 

«учиться жить вместе», «учиться быть». 

В современной синергетической образовательной парадигме в ка-

честве своеобразных аттракторов, «точек притяжения», вокруг кото-

рых трансформируются содержание образования и соответствующие 

педагогические технологии, могут выступать так называемые «гиб-

кие» («мягкие») навыки (англ. soft skills), которые представляют со-

бой универсальные компетенции (универсальные учебные действия) 

когнитивного (например, системное, критическое и креативное 

мышление, принятие решений), коммуникативного (умение об-

щаться, понимать других, работать в команде, лидировать, прини-

мать ответственность), эмоционально-волевого, регулятивного ха-

рактера (эмоциональный интеллект, управление собой и другими 

людьми и пр.) и дополняют предметные, специальные, профессио-

нальные, так называемые hard skills.  

Как показывают исследования и практический опыт, soft skills ак-

туальны для выпускников различных специальностей в любой 

стране мира. В соответствии с целями устойчивого развития, приня-

тыми Генеральной Ассамблеей Организации Объединенных Наций, 

к 2030 г. необходимо существенно увеличить число молодых и взрос-

лых людей, обладающих востребованными навыками. По мнению 

экспертов Всемирного экономического форума, к тому времени 

должна произойти «Революция переформирования навыков» (англ. 

“Reskilling revolution”), вызванная необходимостью переобучения 1 

млрд чел. для работы в экономике и жизни в обществе будущего [2]. 
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Важную роль в развитии «гибких» навыков играют педагогиче-

ские технологии, которые понимаются как модель, а также реальный 

процесс осуществления образовательной деятельности, обеспечива-

ющие достижение запланированных результатов. Использование со-

временных технологий способствует созданию образовательной 

среды, где акцент делается на активном участии обучающихся, что 

позволяет подготовить студентов к профессиональной деятельности 

в условиях постоянных изменений на рынке труда [3]. 

Следует отметить, что в настоящее время усилия педагогов и обу-

чающихся в значительной степени направлены на развитие профес-

сиональных hard skills, которые находятся в центре внимания, кон-

троля, измерения и оценки. Смена образовательной парадигмы при-

зывает учитывать при проектировании педагогического 

взаимодействия ряд современных тенденций: от передачи учебной 

информации – к ее созданию; от привычной схемы «преподаватель – 

студент» – к сетевому, интерактивному взаимодействию «препода-

ватели – студенты»; от узкой специализации – к кросс-функциональ-

ному обучению.  

Для развития «гибких» навыков у студентов могут применяться 

информационно-коммуникационные технологии, технология крити-

ческого мышления, проектной деятельности, проблемного обучения, 

игровая технология, кейс-технология, технология сотрудничества, 

тренинг, менторинг и коучинг и пр. Желательно также использовать 

различные сочетания: работа в аудитории и e-learning, теоретическое 

(дискуссии, игры, кейсы, проекты) и практическое обучение (прак-

тики, стажировки), учебная (изучение отдельных дисциплин / моду-

лей, тем, выполнение заданий, самостоятельных, контрольных, кур-

совых и дипломных работ, проведение зачетов, экзаменов), внеучеб-

ная (студенческое самоуправление, волонтерство, посещение 

театров, музеев, выставок, встречи с сотрудниками производствен-

ных, общественных и иных организаций) и научно-исследователь-

ская работа (студенческие кружки, лаборатории, научно-практиче-

ские семинары и конференции и т. п.), групповые и индивидуальные 

консультации [4, 5]. 

В 2023/2024 учебном году нами проведено анкетирование обуча-

ющихся Российского университета дружбы народов имени Патриса 

Лумумбы (Российская Федерация, г. Москва) с целью выявления 
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отношения к развитию «гибких» навыков в образовательном про-

цессе, включая соответствующие педагогические технологии. Ре-

зультаты ответа на вопрос «Оцените эффективность форм, способов 

обучения, в которых может быть реализовано формирование “гиб-

ких” навыков (по 5-балльной шкале: совсем не эффективно – 1; мало 

эффективно – 2; весьма эффективно – 3; очень эффективно – 4; 

наиболее эффективно – 5)» представлены в таблице 1. 

 

Таблица 1 – Оценка эффективности форм, способов обучения для 

развития «гибких» навыков обучающимися разных уровней высшего 

образования 
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конкурсы, олимпиады 

(1) 
2,77 2,65 2,74 2,98 *** 

мультимедийное 

обучение (2) 
2,95 2,94 2,88 3,03 *** 

отдельные 

(специальные) 

дисциплины / предметы 

(3) 

3,30 3,31 3,24 3,36 * 

отдельные задания в 

разных дисциплинах 

(4) 

3,26 3,21 3,23 3,39 *** 

отдельные темы / мо-

дули в разных дисци-

плинах (5) 

3,26 3,23 3,23 3,33 * 

практики (6) 3,89 3,89 3,81 4,00 *** 

тестирование (7) 2,73 2,71 2,72 2,77 – 

тренинги, игры (8) 3,65 3,65 3,55 3,79 *** 

учебные проекты (9) 3,60 3,56 3,52 3,76 *** 
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Окончание табл. 1 

электронное, 

виртуальное обучение 

(10) 

2,91 2,85 2,93 2,99 ** 

Всего 3,23 3,20 3,19 3,34  

Примечание: * – p≤0,05; **– p≤0,01; ***– p≤0,001; «–» – различия 

не значимы. 

 
Видно, что наибольшим потенциалом, по мнению студентов и ас-

пирантов, обладают практики (средний балл 3,89), тренинги, игры 

(3,65), наименьшим – конкурсы, олимпиады (2,77) и тестирование 

(2,73). При этом следует отметить различия в оценках (критерий 

Краскелла-Уоллиса) практически по всем позициям для разных уров-

ней высшего образования. Так, например, оценки аспирантов в це-

лом выше (среднее значение 3,34 против 3,20 и 3,19 у студентов ба-

калавриата, магистратуры и специалитета соответственно), что 

можно объяснить накоплением у них опыта образовательной дея-

тельности – как собственной, так и в качестве преподавателей (прак-

тикантов, стажеров).  

Существенные различия в оценках имеют также место в зависи-

мости от географического региона (таблица 2). 
 

Таблица 2 – Оценка эффективности форм, способов обучения для 

развития «гибких» навыков обучающимися из разных географиче-

ских регионов 
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(1) 3,15 3,07 2,68 3,16 2,90 *** 

(2) 3,13 3,10 2,91 3,42 2,91 *** 

(3) 3,20 3,29 3,33 3,49 3,06 ** 

Окончание табл. 2 
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(4) 3,07 3,34 3,28 3,30 3,06 ** 

(5) 3,07 3,31 3,28 3,31 3,03 * 

(6) 3,52 3,92 3,94 3,93 3,51 *** 

(7) 2,97 3,24 2,60 3,16 3,13 *** 

(8) 3,39 3,61 3,70 3,80 3,31 *** 

(9) 3,39 3,64 3,62 3,89 3,45 * 

(10) 3,04 3,19 2,84 3,46 3,09 *** 

Всего 3,19 3,37 3,22 3,49 3,15  

Примечание: * – p≤0,05; **– p≤0,01; ***– p≤0,001; «–» – различия 

не значимы. 

 
Так, например, минимальная оценка дана конкурсам и олимпиа-

дам (2,68) обучающимися из Европы и стран Содружества Независи-

мых государств (СНГ), наиболее важными для них представляются 

практики (3,94; максимальная оценка), в то время как для Северной 

Африки и Ближнего Востока соответствующая оценка – 3,51. Потен-

циал электронного, виртуального обучения оценивается также по-

разному – от 3,04 для выходцев из Африки севернее Сахары до 3,46 

для Латинской Америки. В целом выявленные различия связаны, по-

видимому, с этнокультурными особенностями и спецификой образо-

вательных систем. 

Полученные данные свидетельствуют о важности проектирова-

ния и применения педагогических технологий для развития у обуча-

ющихся «гибких» навыков с учетом контекста интернационализации 

высшего образования. 

Исследование выполнено за счет гранта Российского научного 

фонда № 23-28-01367, https://rscf.ru/project/23-28-01367. 
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Анатацыя:  

У артыкуле разглядаецца творчасць як кампанент  сістэмы 

адукацыі , а таксама ўплыў асабістых педагагічных якасцей 

выкладчыка на працэс навучання. 

 

Адукацыя, як і ўсе іншыя вобласці дзейнасці чалавека, з’ява 

сусветнай культуры. Яе значнасць вызначаецца той сапраўды 

велізарнай роллю, якую яна адыгравае ў выхаванні поўнацэннага 

члена грамадства. Гэта значыць чалавека здольнага прымаць 

актыўны і дзейны ўдзел, як у сацыяльным, так і працоўным жыцці.  

Адной з галоўных фігур у сістэме адукацыі з’яўляецца 

выкладчык, які звычайна з’яўляецца спецыялістам у той ці іншай 

вобласці ведаў. Традзіцыйна лічыцца, што ў яго асобе павінна 

спалучацца два пачатку – вучоны і педагог, але змястоўным будзе 

дадаць і трэцці пачатак – творца. Першы пачатак прадугледжвае 

высокі інтэлектуальны патэнцыял. Другі – набыцце комплекса 

професійных ведаў. Трэцці – шэраг чалавечых якасцей, дазваляючых 

навучанне пераўтварыць у творчы працэс. 


