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Аннотация: 

Данная статья предназначена для обсуждения проблем этики в отноше-

нии искусственного интеллекта (ИИ) и поиска стратегий по их решению. 

 

Стремительно развиваясь ИИ проникает во все сферы нашей 

жизни. Искусственный интеллект уже внедряется в медицину, спорт, 

правопорядок, производство. Благодаря системам ИИ мы можем от-

крывать новые возможности в анализе больших объемов данных, по-

вышая их точность и эффективность за счет автоматизации принятия 

решений. С другой стороны, столь бурный рост возможностей ИИ 

поднимает ряд моральных вопросов. 

Этика в искусственном интеллекте становится все более замет-

ным вопросом, так как решения, основанные на алгоритмах, могут и 

оказывают влияние на жизнь множества людей. Проблемы, связан-

ные с защитой конфиденциальной информации, ответственностью, 

прозрачностью и справедливостью алгоритмов, необходимо решать 
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для предотвращения возможных негативных последствий. В этой 

статье рассматриваются основные этические вопросы, связанные с 

ИИ, и предлагаются вероятные пути их решения. 

Искусственный интеллект: сущность и области применения. 

Искусственный интеллект (ИИ) – это область компьютерных наук, 

направленная на создание систем, способных выполнять задачи, требую-

щие интеллектуальных способностей, присущих человеку [1]. К таким за-

дачам можно отнести распознавание мимики и речи, обработку разговор-

ного языка, принятие решений и прогнозирование. Основу современных 

систем составляет машинное обучение, в рамках которого алгоритмы 

анализируют большие объемы данных и совершенствуют свои способно-

сти, «обучаясь» на этих данных [2]. 

Сегодня ИИ находит применение в широком спектре областей. 

Например, в медицине он помогает анализировать изображения, про-

гнозировать результаты лечения и помогает разрабатывать новые ле-

карства [3]. А в бизнесе ИИ используется для автоматизации некото-

рых процессов, оценки рисков и аналитики данных. В сфере право-

охранительных органов с помощью ИИ можно распознавать лица на 

камерах видеонаблюдения и предсказывать вероятность преступле-

ний. Однако использование ИИ в таких чувствительных сферах вы-

зывает этические вопросы. 

Основные этические проблемы ИИ: 

1. Прозрачность и объяснимость алгоритмов. 

Одной из самых актуальных проблем является недостаточная про-

зрачность работы ИИ. Многие современные алгоритмы, особенно, 

основанные на глубоком обучении, действуют как «черные ящики», 

затрудняя понимание того, каким образом принимаются решения 

данным алгоритмом [3]. Даже разработчики зачастую не могут дать 

четкое объяснение результата работы своей системы [2]. 

Отсутствие прозрачности может вызывать недоверие к ИИ. Пред-

положим, если система отказывает вам в кредитовании, как пользо-

вателю убедиться, что ее решение было справедливым? Объясни-

мость и прозрачность алгоритмов необходимы для повышения дове-

рия и соблюдения моральных норм при принятии решений ИИ. 

2. Ответственность и правовое регулирование. 

Это еще один важный аспект – вопрос ответственности за ошибки 

ИИ. Кто должен нести ответственность в случае, если система ИИ 

ошибется? Этот вопрос особенно важен для автономных систем, 
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таких как беспилотные автомобили или медицинские роботы [1]. К 

примеру, если беспилотное транспортное средство совершит аварию, 

кто понесет за это ответственность: разработчик, производитель или 

владелец подобного автомобиля? 

Для разрешения этой проблемы нужно четкое правовое регулиро-

вание, которое бы определяло ответственность участников в случае 

ошибок системы ИИ. Без ясных норм регулирования может быть си-

туация, при которой вообще никто не станет нести ответственность 

за действия ИИ. 

3. Дискриминация и социальная справедливость. 

Алгоритмы ИИ обучаются на входных данных, которые могут со-

держать предвзятости и стереотипы, присутствующие в обычном че-

ловеческом обществе. Это может привести к воспроизведению пред-

взятостей ИИ или даже усилению этих предвзятостей и стереотипов. 

Подобные случаи уже имели место быть, когда алгоритмы ИИ де-

монстрировали дискриминацию при приеме на работу, отдавая пред-

почтение представителям определенных групп. 

Такие проявления могут серьезные социальные последствия. Если 

ИИ участвует в принятии решений в таких областях, как занятость 

или кредитование, важно уверенными, что они не способствуют дис-

криминации и несправедливости [2]. 

4. Конфиденциальность данных и защита информации. 

ИИ для обучения и своей работы требует сбора и анализа больших 

массивов данных, что создает угрозы для конфиденциальности 

обычных пользователей. Особенно это касается чувствительных дан-

ных, таких как медицинские записи. Нарушение конфиденциально-

сти приведет к утечкам информации и угрозам для безопасности 

пользователей в сети. 

Кроме того, даже системы ИИ подвержены кибератакам, что ста-

вит под угрозу безопасность собранных данных. Главным шагом для 

защиты конфиденциальности является разработка не только техни-

ческих средств защиты, но и строгих правовых норм, регулирующих 

сбор и обработку личных данных пользователей. 

5. Автономные решения и моральные нормы. 

ИИ способен принимать решения самостоятельно, без участия че-

ловека. Это вызывает сомнения, как гарантировать этичность таких 

решений [1]. Предположим, системы ИИ могут управлять транспорт-

ными средствами или принимать решения о применении оружия во 



126 

время военных операций. Важно создать механизмы контроля, чтобы 

автономные системы действовали в соответствии с общепринятыми 

моральными нормами [2]. 

Пути решения этических проблем ИИ: 

1. Разработка объяснимых и прозрачных алгоритмов. 

Для решения проблемы «черного ящика» необходимо разрабаты-

вать объяснимые системы, которые будут предоставлять информа-

цию о том, на основании чего принимаются решения и каков сам ме-

ханизм принятия решения. Это позволит повысить доверие к систе-

мам и сделает возможным их анализ на предмет соблюдения 

этических норм. 

Кроме того, объяснимые ИИ могут помочь в уменьшении количе-

ства стереотипов предвзятостей и позволить разработчикам лучше 

контролировать процессы принятия решений [2]. 

2. Этические кодексы и правовое регулирование. 

Разработка этических кодексов и стандартов для разработчиков 

ИИ является важным шагом на пути к решению этических проблем. 

Международные национальные организации разрабатывают норма-

тивные акты, которые направленны на регулирование использования 

ИИ с точки зрения безопасности и справедливости. 

Эти кодексы должны учитывать вопросы защиты данных, про-

зрачности и ответственности, чтобы создать нормативную базу для 

разработки и применения систем ИИ [1]. 

3. Образование и осведомленность. 

Систематическое обучение специалистов, работающих над систе-

мами ИИ, по вопросам этики становится необходимостью. Образо-

вательные программы, которые помогут будущим разработчикам 

принимать более взвешенные и морально обоснованные решения [3]. 

Также важно повышать осведомленность среди широкой обществен-

ности о рисках и преимуществах использования такого мощного ин-

струмента как ИИ.  

Этика в ИИ становится ключевым аспектом при его бурном развитии 

и применении. Важно решать вопросы, связанные с прозрачностью, от-

ветственностью и конфиденциальностью. Этические нормы должны ле-

жать в основе разработки и применения ИИ, чтобы они служили на благо 

общества и не создавали помех для его развития [1]. 
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Аннотация: 

В статье затрагиваются вопросы использования искусственного 

интеллекта в различных аспектах жизни человека, приводятся при-

меры и статистические данные 

 

В текущий момент в Беларуси основное внимание в области искус-

ственного интеллекта уделяется финансовым и информационным тех-

нологиям. В соответствии с проведенным опросом среди около пяти-

стах компаний, более половины говорят о преимуществах искусствен-

ного интеллекта в возможности исключения или снижения издержек 

деятельности. Другие выделенные преимущества включают машинное 

обучение, анализ всей доступной информации, принятие рациональных 

бизнес-решений и непрерывную работу без перерывов. 

Но также опрошенные компании выделяют недостатки, которыми 

обладает искусственный интеллект. Среди недостатков выделяются 

непредсказуемость действий алгоритма искусственного интеллекта в 

нестандартных ситуациях, отсутствие ответственности, 


