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KOMMYyHVKaLMOHHast MNOAWTMKA SBSETCA HEOTLEMJIEMbIM  KOMMOHEHTOM
YNPaBNEHYECKO  AEATENIbHOCTW,  (hOPMUPYIOWMM 1 0BecneynBatoLLIm
PbIHOUYHYIO KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTb npeanpusaTus. AhpekTnBHASA
[eATeNbHOCTb Ha PbIHKE HEBO3MOXKHA 6e3 MpuaaHus LO/HKHOFO COOTBETCTBUS
BCEM 3/IEMEHTaM  KOMMYHWKALWOHHOW [EATENIbHOCTM B pamMKax 06Luei
MporpaMmbl MapKeTUHIOBbIX KOMMYHMKaLWiA. KOMMYHUKaLWMOHHAs MOAnUTMKa
MPeANpUATUA - 3TO COBOKYMHOCTb CMOCOGOB MPOABWKEHWS TOBapa Ha PbIHOK,
KOTOpble OMPeAeNnstoTCA UCX0AsA U3 XO3AWCTBEHHBIX LIENEA, U 3aBUCAT OT 06LLei
nonNTUKM  npegnpusaTva.  Llenn  KOMMyHMKauum  [O/MKHbI - ObITb  YETKO
onpegeneHbl, Kak MO COAEPKaHMIO, TaK W BO BPEMEHW W MPOCTPAHCTBE.
Heo6X0AMMO BbIAENTL LIENEBYIO ayaUTOPUIO, a TakXKe CPefcTBa, C MOMOLLbHO
KOTOPbIX MPOMBILLIEHHOE MNPEANpUATUE MNAHWMPYET [OCTMYb  HAaMEeYeHHbIX
ueneir. [Ans Toro 4tobbl AOOGWUTHLCS CKOOPAMHMPOBAHHBLIX LUAroB B 061acTu
KOMMYHUKaLOHHOIA MapKeTUHIOBOM [IeATeNIbHOCTH, HeobXxoanMOo
NPUAEPXKMBATLCA CReayHoLLei NocnesoBaTelbHOCTH:

1 BblpaboTaTh KOHLEMUMIO WCMO/b30BaHWA B Pas/IMYHbIX  MPOMOPLUAX
METOLOB KOMMYHWKALMWA 1 MPOABVKEHMS TOBAPOB, OPMEHTMPOBAHHLIX Ha
onpefeneHHble LeneBble ayauTopun.

2.C030aTb W pa3BMBaTb CTAaTUCTMYECKYHD 6a3y AaHHbIX O MPOABMKEHUM,
COEPXKaLLyt0 MHGOpPMaLMio O 3aTpaTax Ha MPOABMXKEHME MO PasHbIM
HanpaBneHWsAM C BbleNeHNEM CTENeHN BANSHUSA BCeX (hakTOpOB, a Takxke 0
pesy/bTatax NPUMEHEHUS 3TVX METOAOB KOMMYHUKALWA.

3.Mmocne  3aBeplUeHNs KOMMYHWKALMOHHOW nporpamMmbl  OLEHMBaTL  €e
3 PeKTUBHOCTb.

KOMMYHUKaLMOHHas MNoAuTMKa AO/MKHA 6biTb OpraHu3oBaHa C Y'ieTom
KOMMYHMWKALMOHHbIX MPUHLMMIOB: MPUHLMN MOCMef0BaTENbHOCTU, MPUHLMN
B3BELLEHHOr0 NoAX04a, MPUHLMN 3KOHOMUYHOCTM, MPUHIHM MPOrPeCcCHBHOCTY.
[na noBbllWeHNs 3(hPEKTUBHOCTM KOMMYHUKaUUIA, HEOOX0AMMO MPUMEHSTb
WHTErprpoBaHHbIi MOAXOA K VX MIaHUPOBAHWKO W OCYLLECTBeHN0. OCHOBOWA
[JaHHOro nopxofa sBnseTcs 06ecreyeHVe COrfacoBaHHOCTM AENCTBUIA BCEX
CpeACTB  KOMMYHMKaUMA B paMKax eguHoi cTpaterum Wi AOCTVDKEHMS
MOCTaBNEHHbIX  Ueneii. Bce  WMHCTPYMEHTbl  KOMMYHMKaUMiA  JO/MKHbI
Peann30BbIBATLCA C eAMHON TOUKM 3pPEHWSt W NOTPebuTeNb LO/HKEH MNOMy4vaTb
BCe COO06LLEeHMA, BblgepXKaHHbIE B paMKax 0.0HOA KOHLLENUMM.
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