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В результате автоматизации и цифровизации экономики возни-

кает необходимость формирования новой социальной инфраструк-

туры, способной обеспечить согласованность взаимодействия чело-

века и техники, а также снизить проблемы на рынке труда, связан-

ные с трансформацией занятости и переквалификацией работников. 

Изменения в занятости приведут к тому, что в ближайшем будущем 

большинству работников для сохранения прежнего рабочего места 

или нового трудоустройства необходимо будет значительно повы-

сить свою квалификацию или пройти полную переподготовку. При 

этом для 35% работников требуемая длительность дополнительного 

обучения составит менее 6 месяцев, для 9% – от 6 до 12 месяцев, 

а для 10% – более 12 месяцев [1]. 

Исследования показывают, что большинство компаний намере-

ны в первую очередь переобучать сотрудников, занимающих высо-

кооплачиваемые должности; ключевые и передовые должности; 

наиболее высокоэффективных. И только треть компаний собирается 

отдать приоритет работникам из группы риска, занятых на должно-

стях, которые как ожидается должны больше всего подвергнуться 

технологическим изменениям. Другими словами, те, кто больше 

всего нуждается в переподготовке и повышении квалификации, 

вряд ли получат такое обучение. Эти результаты подтверждают ряд 

недавних исследований, показывающих, что в настоящее время 

только около 30% сотрудников, занятых на должностях с самой вы-

сокой вероятностью технологической трансформации, прошли ка-

кое-либо профессиональное обучение за последние 12 месяцев [1]. 

Результаты исследований [1] показывают, что подавляющее 

большинство компаний целью переподготовки и повышения ква-

лификации считают рост производительности рабочей силы с по-

следующим удержанием высококвалифицированных работников, 
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что позволит работникам, занимающим передовые должности, 

наилучшим образом использовать новые технологии. Значительно 

меньшая часть компаний рассматривает переподготовку как сред-

ство снижения расходов на наем и перераспределение сотрудников 

с изменившимися рабочими ролями или в качестве способа повы-

шения эффективности своей рабочей силы средней и низкой квали-

фикации. Другими словами, на сегодняшний день переподготовка 

рассматривается работодателями как узкая, ориентированная на 

определенные подгруппы сотрудников стратегия, а не как ком-

плексная стратегия преобразование всей рабочей силы компании. 

Между тем, требование инклюзивной культуры обучения на 

протяжении всей жизни становится все более настоятельной необ-

ходимостью для организаций и работников, чьи стратегии роста 

и рабочие роли подвергаются влиянию технологических изменений. 

Поэтому при разработке экономического обоснования инвестиций 

в переподготовку и повышение квалификации необходимо тща-

тельно просчитывать и уделять особое внимание оценке итогового 

влияния технологических изменений на рынок труда для разных 

категорий работников. 

В целом, ведущая роль в реализации собственного потенциала 

и переходу к рабочей силе будущего ляжет на сами компании. 

Между тем решение предстоящих масштабных задач, а также эко-

номиче-ский и социальный характер проблем по переподготовке 

и повыше-нию квалификации говорит о том, что компаниям самим 

придется взаимодействовать и сотрудничать с другими заинтересо-

ванными сторонами. Возможные направления сотрудничества 

включают в себя партнерство с преподавателями для изменения 

учебных про-грамм школ и колледжей, внутриотраслевое и межот-

раслевое со-трудничество для перераспределения способностей 

и талантов, а также партнерство с профсоюзами для повышения 

межотраслевой мобильности одаренных людей. 
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