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МОДУЛЬНЫЙ ПОДХОД, КОМПЬЮТЕРНАЯ СИСТЕМА 
ДОКУМЕНТАЦИИ, БАЗА ДАННЫХ ТЕХНИЧЕСКОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ.

Объектом исследования является сервисное обслуживание грузовых 
автомобилей МАЗ.

Предметом исследования является оптимизация сервисного 
обслуживания путём создания технологической документации для новых 
моделей в электронном виде.

Актуальность темы заключается в целесообразности представления 
информации о техническом обслуживании и ремонте автотранспортных 
средств (далее -  АТС) в виде отдельных модульных блоков, из которых можно 
составлять технологическую документацию под различные модели и 
модификации АТС, что значительно снизит трудоемкость работ и финансовые 
затраты. Такой модульный подход к разработке технологической документации 
можно представить в виде электронной программы, в том числе использовать в 
разработанной на ОАО «МАЗ» -  управляющая компания холдинга. 
«БЕЛАВТОМАЗ» (далее -  ОАО «МАЗ») электронной сервисной программе 
«Единая информационная система по техническому обслуживанию 
автотехники МАЗ».

Цель исследования -  совершенствование системы сервисного 
обслуживания АТС на основе создания технологической документации для 
новых моделей в электронном виде с использованием модульного подхода (на 
примере АТС производства ОАО «МАЗ»).

Задачи исследования:
• определение оптимальных модульных блоков отображения 

информации о техническом обслуживании и ремонте АТС МАЗ, их узлов и 
агрегатов;

• разработка требований к содержанию отдельных модульных блоков 
по техническому обслуживанию и ремонту АТС МАЗ;

• разработка алгоритма создания технологической документации по 
техническому обслуживанию и ремонту АТС МАЗ в электронном виде на 
основе модульного подхода.

Сущность и методика предполагаемых исследований:
Для определения оптимальных модульных блоков отображения 

информации о техническом обслуживании и ремонте узлов и агрегатов АТС
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