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РЕФЕРАТ 

БАЗА ДАННЫХ, ВЕДЕНИЕ БАЗЫ ДАННЫХ, АВТОМАТИЗИРОВАННОЕ 
РАБОЧЕЕ МЕСТО, КАДРОВЫЙ УЧЕТ, УСЛУГИ АВТОСЕРВИСА, ПОИСК, 
ФОРМИРОВАНИЕ ОТЧЕТОВ. 

Объектом исследования (разработки) является автосервис. 

Цель проекта - разработать автоматизированное рабочее место менеджера 

автосервиса. 

В процессе работы (проектирования) выполнены следующие исследования 

(разработки): база данных, методы хранения информации, поиск информации, 

автоматизация рабочего места. 

Элементами научной новизны (практической значимости) полученных 

результатов являются осуществление методов хранения и поиска информации о 

предоставляемых услугах и клиентах автосервиса, составлением отчетов. 

Областью возможного практического применения является сфера автосервиса и, 

возможно, станции диагностического обслуживания. 

В ходе дипломного проектирования прошли апробацию такие предложения, как 

SQL Server Management Studio для осуществления управления базой данных, 

использование С# для реализации автоматизированного рабочего места. 

Результатом внедрения явилось автоматизированное рабочее место менеджера 

автосервиса, позволяющее оптимизировать работу менеджера. 

Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломном проекте 

расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние исследуемого 

процесса (разрабатываемого объекта), все заимствованные из литературных и других 

источников теоретические и методологические положения и концепции 

сопровождаются ссылками на их авторов. 

Дипломный проект: 68 с., 20 рис., 22 табл., 15 источников, 1 прил. 
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