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РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 84 стр.,8 рисунков и схем, 10 таблиц,
50 использованных источников

УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ, МОТИВАЦИЯ, СТИМУЛИРОВАНИЕ 
ТРУДА, ВОВЛЕЧЕННОСТЬ ПЕРСОНАЛА, ТЕКУЧЕСТЬ КАДРОВ.

Цель дипломной работы -  комплексный анализ системы управления пер
соналом в банковской сфере, выявление проблем и разработка методов совер
шенствования системы управления персоналом.

Объект дипломного исследования -  ОАО «АСБ Беларусбанк» филиал 
№529 «Белсвязь».

Задачи дипломного исследования:
1. Определить основные методы стратегии управления персоналом.
2. Провести анализ и выявить существующие проблемы системы управ

ления персоналом.
3. Разработать и внедрить программу мероприятий по совершенствова

нию системы управления персоналом.
4. Провести оценку экономической эффективности предложенных меро

приятий.
5. Разработать технологию реализации предлагаемой программы.
Рассмотрены теоретико-методические основы системы управления чело

веческими ресурсами; проанализированы современные подходы в управлении 
персоналом банка; определены особенности управления персоналом в банков
ской сфере; изучен процесс подбора и отбора кадров; исследована система мо
тивации человеческих ресурсов; сформулированы рекомендации и предложе
ния по совершенствованию системы управления персоналом в ОАО «АСБ Бе
ларусбанк» филиал №529 «Белсвязь». Предложенные мероприятия позволят 
повысить эффективность управления персоналом в банке, тем самым обеспе
чить предприятие конкурентным преимуществом в долгосрочной перспективе 
и завоевать лидирующее положение на рынке. Автор подтверждает, что приве
денный в дипломной работе расчетно-аналитический материал правильно и 
объективно отражает состояние объекта исследования, а все заимствованные из 
литературных источников идеи и положения сопровождаются ссылками на их 
авторов.

— (подпись автора)
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