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Для эффективного управления логистической компанией необхо-

димо создать такую систему информационного обеспечения, которая 

позволила бы осуществлять мониторинг предпринимаемых инициа-

тив. Система сбалансированных показателей позволяет трансформи-

ровать общую стратегию предприятия в систему четко поставленных 

целей и задач, а также показателей, определяющих степень достиже-

ния данных установок в рамках четырех основных проекций: финан-

сов; маркетинга; внутренних процессов; обучения и роста.  

Выгоды использования сбалансированной системы показателей: 

– предоставляет руководству предприятия полную картину дея-

тельности; 

– позволяет упредить возникновение критических ситуаций; 

– облегчает взаимодействие на всех организационных уровнях  

и дает понимание стратегических целей всеми участниками страте-

гии и обеспечивает обратную связь и обучение; 

– помогает преобразовать больший объем данных, получаемых из 

множества информационных систем предприятия в информацию, 

доступную для понимания. 

  




