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Проблема лидерства и руководства является одной из 
кардинальных проблем социальной психологии, так как 

оба эти процесса не просто относятся к проблеме интегра-

ции групповой деятельности, а психологически описыва-
ют субъекта этой интеграции. Функция социального 

управления реализуется через феномены лидерства и ру-

ководства. Необходимо различать функции руководителя 

от функции лидера, их влияния на коллектив. 
Структурой социальной власти в малой группе являет-

ся система взаиморасположений членов группы в зависи-

мости от их способности оказывать влияние в группе. Со-
циальная власть в группе, реализуемая через актуальное 

или потенциальное право на влияние со стороны опреде-

ленных членов группы, может осуществляться в различ-

ных формах, среди которых наиболее изучены феномены 
лидерства и руководства. Оба феномена являются прояв-

лениями процесса влияния, однако они имеют различную 

природу: руководство – это влияние социально зафикси-
рованной формальной природы, а лидерство подразумева-

ет спонтанно возникающее внутри группы психологиче-

ское влияние одного члена группы на других. Лидерство в 
группе – это процесс межличностного влияния. Лидера 

порождают не столько личные качества или их особое со-

четание, сколько структура взаимоотношений в данной 
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конкретной группе. Эта система межличностных связей 

формируется и определяется целями группы, ценностями 

и нормами, в ней сформировавшимися. Лидер как бы оли-
цетворяет систему этих предпочитаемых группой целей и 

ценностей, является их носителем, активным проводни-

ком в жизнь. Лидером принимается и считается тот, чьи 
установки и ориентации становятся референтными, то 

есть исходными эталонами для всех или большинства 

членов группы в оценке ими значимых аспектов ее жизне-

деятельности. За ним признается право вести за собой, 
быть последней инстанцией в оценке различных группо-

вых ситуаций и обстоятельств. 

Лидерство типологизируют в соответствии с видами 
групповых деятельностей. Различают групповые деятель-

ности инструментального и экспрессивного вида. Инстру-

ментальные деятельности направлены на выполнение 

группой ее целевых функций, ради которых она и была 
создана. Экспрессивные деятельности направлены на под-

держание группы как единого целого, ее дальнейшее раз-

витие и сплочение.  
Лидер, ориентированный на эффективность выполне-

ния групповой цели, вынужден идти на ухудшение взаи-

моотношений с членами группы, которыми общегруппо-
вые цели полностью или частично не принимаются.  

Лидеру экспрессивного типа, направленному на инте-

ресы отдельных лиц и их взаимоотношения, приходиться 

заниматься улучшением взаимоотношений в ущерб об-
щим целям и задачам.  

В целом, чем выше уровень развития группы, тем 

больше в ней может быть различных проявлений процесса 
лидерского влияния [2, с. 279]. 

Руководство – другая форма реализации социального 

управления в малой группе.  Руководство определяют как 
процесс управления малой группой, осуществляемый ру-

ководителем как посредником социального контроля и 

власти на основе правовых полномочий и норм более ши-
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рокой, социальной общности, в которую включена данная 

малая группа.  

Руководство и лидерство решают однопорядковые близ-
кие задачи: стимулирование группы, нацеливание ее на вы-

полнение определенных задач, поиск средств для их эффек-

тивного решения. Однако лидерство представляет собой 
психологическую характеристику поведения определенных 

членов группы, а руководство является социальной характе-

ристикой отношений в группе, прежде всего, с точки зрения 

распределения ролей управления – подчинения. Таким обра-
зом, основным инструментом психологического влияния 

руководителя на группу является его авторитет. 

В данной работе мы предприняли попытку определить 
возможность слияния лидерства и руководства в одном 

лице. 

Для исследования применялся метод социометрии, кото-

рый относится к эффективным средствам изучения межлич-
ностных отношений. Социометрическое исследование было 

проведено в группе 109319 инженерно-педагогического фа-

культета Белорусского национального университета. В дан-
ном исследовании принимали участие 24 человека. В ре-

зультате социометрического исследования мы получили 

сведения не только о персональном положении каждого чле-
на группы в системе межличностных взаимоотношений, но и 

обобщенную картину состояния этой системы. Используя 

данную методику, мы определяли систему групповых пред-

почтений в отношении имеющегося руководителя, старосты 
группы. Также нам удалось выяснить, кто является в насто-

ящий момент лидером группы и может справиться с функ-

цией руководителя, при необходимости его замещения.  
На основе полученных данных можно сделать следу-

ющие выводы: староста группы не является лидером. По 

результатам социометрии у лидера группы предпочтений 
оказалось значительно больше (12 человек). Старосте сле-

дует пересмотреть свое поведение, стать более ответ-

ственной и активной, чтобы группа видела значимость её 
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работы. В целом, суммарный коэффициент благоприятно-

сти психологического климата Кбпк=0,68 свидетельствует 

о преобладании атмосферы взаимного внимания и уваже-
ния друг к другу. В группе отлично сложены межличност-

ные контакты, студенты легко идут на общение и это не 

вызывает у них затруднений. У студентов много общих 
интересов, занятий и им приятно проводить время вместе 

не только в стенах университета.  

Знание структуры неформальных взаимоотношений, 

того, на чем они основываются, облегчает понимание 
внутригрупповой атмосферы и позволяет находить наибо-

лее рациональные пути воздействия на эффективность 

групповой работы. В этой связи большое значение приоб-
ретают специальные методы исследования, позволяющие 

выявлять структуру межличностных взаимоотношений в 

группе, выделять ее лидеров [1, с. 261]. Воспитание актива 

группы – важнейшая задача руководителя, направленная 
на развитие организаторских способностей актива и 

устранения негативных явлений. 
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Каждый взрослый человек знает, что такое эмоции, так 

как неоднократно их испытывал с самого раннего детства. 

Однако когда просят описать какую-нибудь эмоцию, объ-




