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новым подходом в расчете: стоимость оборудования не должна 

превышать 25% (по факту она составила 43%). 

• по объекту производственный корпус стоимость проект-

ных работ по ресурсному методу расчета как от стоимостных, так и 

от натуральных показателей снизилась на 30%. 

Анализ полученных данных позволяет сделать вывод, что пере-

ход на ресурсный метод в очередной раз сократил затраты на про-

ектирование в среднем на 32 %, что способствует сокращению сто-

имости строительства в целом и стимулирует проектные организа-

ции конкурировать на внешнем рынке. 
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Вопросы экономической целесообразности организации и дея-

тельности службы управления проектами занимают одно из цен-
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тральных мест в комплексе мероприятий по совершенствованию 

деятельности строительной организации. 

Таким образом, в любой строительной организации в Республике 

Беларусь должны произойти изменения в организационной структу-

ре. Они могут быть как незначительные – прием на работу одного 

сертифицированного сотрудника на должность управляющего проек-

том, так и кардинальное решение по полной реструктуризации орга-

низации с внедрением системы управления проектами (далее – СУП). 

Создание СУП в организации следует рассматривать как своеоб-

разную управленческую революцию, как улучшение деятельности 

организации прорывного характера (а не как мероприятие, направ-

ленное на некоторое совершенствование управления). Проектный 

офис (далее – ПО), является сложной организационной системой, 

которую необходимо создавать по всем правилам общей теории ме-

неджмента, теории организаций и организационного проектирова-

ния. Рассмотрим процесс создания ПО в строительной организации, 

который включает 4 основных этапа: 

1. Обоснование необходимости учреждения ПО; 

2. Регламентирование деятельности ПО; 

3. Формирование проектного офиса; 

4. Интеграция СУП в деятельность организации. 

Алгоритм по созданию ПО представлен на рисунке 1, где пере-

числены основные задачи для решения (слева) и мероприятия, не-

обходимые для проведения (справа). 

Этап 1. Обоснование необходимости создания ПО. 

Обоснование необходимости и целесообразности создания ПО 

включает анализ и оценку состояния дел в организации с управле-

нием проектами путем проведения опросов руководства и ведущих 

специалистов организации в области управления проектами. На 

этом этапе анализируются стратегии развития, стратегии роста ор-

ганизации, место проектов и использование системы проектного 

управления, видение и цели проектного офиса. 

По результатам анализа деятельности организации должно быть 

принято решение о создании проектного офиса, на который пере-

кладываются функции службы заказчика/подрядчика: 

•сопровождение электронных моделей проектов в программных 

продуктах; 
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•ведение архивов проектов; 

•контроль сроков реализации проектов; 

•консолидация информации по проектам; 

•подготовка методик, стандартов, нормативных документов; 

•обеспечение связи между структурными подразделениями; 

•обучение и повышение квалификации сотрудников подразделе-

ний;•контроль финансового обеспечения строительства и обслужи-

вания, создания видения компании после системы управления про-

ектами необходимо так же разработать и представить новую орга-

низационную структуру. 

 

 
Рисунок 1 Алгоритм создания проектного офиса 

Далее, на основе анализа типологии ПО, выбирается модель про-

ектного офиса, отвечающая целям конкретной организации. Для  

Так на Рисунке 2 показана организационная структура инжини-

ринговой компании, в которой сформировано специальное подраз-
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деление – проектный офис, в составе которого находятся два руко-

водителя проектов строительства, инженер по управлению проек-

тами и начальник проектного офиса. 

Этап 2. Регламентирование деятельности ПО. 

Регламентирование деятельности ПО представляет собой этап 

создания и подписания регламентирующих актов, разработка долж-

ностных инструкций. Вся юридическая база должна быть создана 

до поиска (обучения / переквалификации) новых сотрудников для 

формирования критериев поиска. 

Порядок взаимодействия различных подразделений в ходе осу-

ществления проектов закреплен в различных нормативных доку-

ментах. Основным из них является Концепция системы управления 

проектами, в которой конкретно описаны принципы проектного 

управления в организации, а также бизнес-процессы инициации и 

реализации проекта (каким образом проект начинается, утверждает-

ся и реализуется, кто и за что при этом отвечает). 

Кроме того, работа в рамках управления проектами регулируется 

различными регламентами, в частности, Регламентом учета и ис-

полнения девелоперских проектов. 

Этап 3. Прием на работу/обучение сотрудников. 

Этап по приему новых сотрудников и обустройству рабочих мест 

проводится отделом по подбору персонала и оформляется в отделе 

кадров в полном соответствии со стандартами организации: 

– в области проектного управления – ПО должен являться органом 

реализации общей системной функции «Руководство проектами», 

включающей управление портфелями и программами, и работать в 

соответствии с требованиями стандарта организации (СО) по про-

ектному управлению; 

- в области менеджмента качества – функционирование ПО 

должно осуществляться в соответствии с требованиями междуна-

родных и национальных стандартов СТБ ISO 9001-2009; 
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– в области охраны труда – в соответствии с требованиями наци-

онального стандарта СТБ 18001-2005, гармонизированного с меж-

дународным стандартом OHSAS 18001:1999; 

– в области охраны окружающей среды – в соответствии с тре-

бованиями Закона Республики Беларусь от 26.11.1992 N 1982-XII 

«Об охране окружающей среды», идентичного международному 

стандарту ИСО 14001:2004; 

– в области автоматизации процессов управления проектами – в 

соответствии с требованиями современных программных продуктов 

типа MS Project, Spider Project, Primavera и др. 

Этап 4. Интеграция СУП в деятельность инжиниринговой 

организации предусматривает: 

- передачу полномочий и распределение обязательств в долж-

ностных инструкциях 

- мониторинг кооперации с помощью отчетов и совещаний, по-

следовательный перевод всех проектов в СУП. 

Руководители проектов работают в тесной кооперации со специ-

алистами направлений на том или ином этапе проектов. Проекты, 

сопровождаемые руководителями, могут быть различной сложно-

сти а, следовательно, занимать больше или меньше времени у спе-

циалистов. В кружках показаны доли вовлечения специалистов в 

проекты в зависимости от требуемых затрат времени.Следует отме-

тить, что данная матричная структура весьма мобильна при измене-

нии количества проектов в работе, что помогает эффективно ис-

пользовать человеческие ресурсы. 

После создания ПО и наладки его работы его сотрудники при-

ступают к выполнению следующих задач по внедрению всей СУП в 

строительную организацию. 

Внедрение системы управления проектами через создание про-

ектного офиса в строительные организации способствует повыше-

нию эффективности процесса управления: позволяет сократить пе-

риод разработки, принятия и реализации решений. 
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Введение 

Строительный комплекс- это сложная система, которая состоит 

из 

множества элементов. В процессе своего функционирования она 

подвержена разнообразным воздействиям, в результате чего пове-

дение строительной системы во многом нестабильно, что требует 

всестороннего анализа организационно-технологических факторов, 

определяющих характер функционирования системы. 

Строительство как сложная производственная система. 

Под понятием «система» подразумевается множество элементов, 

находящихся в отношениях и связях друг с другом и образующих 

определенную целостность, единство. Сущность системного подхо-

да состоит в том, что любая система рассматривается как целое, са-

мостоятельное явление, характеризуемое целями деятельности или 

развития, ресурсами, структурой процессами и взаимосвязями с 

другими системами [1].Этот подход является обоснованным в при-

менении к объекту исследования, так как строительное предприятие 

включает в себя множество подсистем, которые взаимодействуют 

между собой в процессе функционирования. 

Свойства производственной строительной системы достаточно 

разнообразны. К наиболее общим свойствам можно отнести гиб-

кость, адаптивность, надежность и устойчивость. 




