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В статье рассмотрены современные подходы к оценке эффективности дея-

тельности инновационно-промышленных кластеров. Выявлены недостатки рассмот-

ренных подходов и их соответствие сформулированным требованиям к указанной 

оценке. Представлен подход к разработке критериев эффективности деятельности 

инновационно-промышленного кластера как системы с собственными интересами и 

целями и как подсистемы более высокого уровня. Предложена методики оценки сте-

пени совпадения критериев эффективности деятельности инновационно-

промышленного кластера. 
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Введение. Одними из ключевых вопросов процесса принятия решений по орга-

низации деятельности инновационно-промышленных кластеров (далее – ИПК) явля-

ются разработка критериев оценки их деятельности и выбор эффективных решений, на 

основании которых будет производиться оценка степени реализации целевой функции 

указанных территориально-отраслевых образований. Оценке эффективности деятель-

ности кластеров, в том числе ИПК, под которыми будем понимать территориально-

отраслевую систему с высоким уровнем знаний и/или технологий, включающую сово-

купность субъектов экономических отношений (промышленных предприятий, субъек-

тов инновационно инфраструктуры, учебных заведений и академических институтов, 

конструкторских бюро, научно-технических лабораторий, сервисных предприятий, 

изобретателей и т. д.), функционирующую с учетом факторов макро- и микросреды и 

взаимосвязанных между собой горизонтальными и вертикальными связями в конкрет-

ных регионах по поводу преобразования ресурсов с использованием современных 

технологий, методов управления, способов организации производства и труда в по-

лезные результаты и обеспечения социально-экономических результатов регионально-

го развития [1, с. 36], посвящено множество научных работ. Проводимые исследова-

ния можно дифференцировать в зависимости от используемого подхода, заложенного 
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в основу оценки эффективности ИПК: базирующегося на инструментарии инвестици-

онного анализа и оценки эффективности инвестиций [2]; основанного на анализе част-

ных эффектов [3]; основанного на многопараметрическом подходе [4]; базирующегося 

на основе системы ключевых показателей, содержей подсистему для оценки результа-

тивности кластера на микроуровне (уровне участника кластера) и на макроуровне 

(уровне региона) [5]; использующего метод анализа охвата данных (далее – DEA) и др. 

Каждый из подходов имеет свои достоинства и недостатки. Однако необходимо отме-

тить, что ценность любого подхода к оценке эффективности ИПК должна определять-

ся соответствием ряду требований, к которым можно отнести такие как: возможность 

его использования для принятия управленческих решений; наличие количественной, 

динамической и интегральной оценки деятельности ИПК; возможность учета выпол-

нения целевой функции и результатов деятельности ИПК как самостоятельной систе-

мы, так и как подсистемы более высокого порядка и др. 

Результаты и их обсуждение. В настоящее время эффективность является об-

щенаучным понятием, так как применяется как в естественных, так и в гуманитарных 

науках. Характеристики хозяйственной деятельности отражаются через категорию 

экономической эффективности. Различают общую (абсолютную), сравнительную (от-

носительную) и социально-экономическую эффективность. Абсолютная эффектив-

ность хозяйственной деятельности показывает, ценой каких затрат или ресурсов до-

стигается конечный результат. Сравнительная эффективность используется для выбо-

ра из возможных вариантов решений наиболее оптимального, руководствуясь 

определенными критериями. Социальная эффективность представляет собой соответ-

ствие результатов хозяйственной деятельности социальным целям общества. Она вы-

ражает степень удовлетворения совокупности потребностей за счет создаваемого про-

дукта и связана с уровнем жизни населения. При этом социальные аспекты эффектив-

ности хозяйственной деятельности в полной мере не могут быть выражены 

количественно. Вместе с тем повышение эффективности производства представляет 

собой не только научно-техническую или производственно-экономическую, но и со-

циальную проблему. 

Сформулируем основные требования, предъявляемые к оценке эффективности 

деятельности ИПК и его субъектов. Так, оценка эффективности деятельности ИПК 

должна: 

– давать объективные количественные результаты, которые должны быть отно-

сительно просты в исчислении и обладать свойствами сводимости и сопоставимости, 

интегрально оценивать деятельность ИПК; 

– служить основой для принятия решения по реализации целевой функции ИПК 

и повышения эффективности его развития; 

– учитывать результаты деятельности ИПК как самостоятельной системы, име-

ющей собственные интересы и цели, так и как подсистемы более высокого уровня. 

Как уже было отмечено выше, проводимые исследования в области оценки эф-

фективности ИПК можно дифференцировать в зависимости от используемого подхо-

да, заложенного в ее основу. Из всего многообразия используемых подходов рассмот-

рим те из них, которые, с нашей точки зрения, представляют наибольший интерес. 

В работе Р. С. Ибрагимовой и А. А. Токунова оценка эффективности промыш-

ленного кластера осуществляется на основе многопараметрического подхода эксперт-

ным методом по 11 ключевым направлениям, включающим: 1) оценку состава участ-

ников кластера; 2) позицию кластера на рынке; 3) производственный потенциал кла-

стера; 4) оценку продукта кластера; 5) оценка эффективности управления кластером; 

6) оценку инфраструктурной обеспеченности кластера; 7) оценку финансовой состав-

ляющей; 8) оценку инновационной составляющей кластера; 9) оценку инвестиций; 

10) оценку кадровой политики; 11) оценку эффективности с позиции государства [4]. 
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Несмотря на наличие интегральной оценки и учета интересов и целей государ-

ства, данный подход к оценке эффективности ИПК, включающий 11 направлений и 49 

показателей, оцениваемых с учетом их веса методом экспертной оценки, представля-

ется нам чрезмерно громоздким, сложным для принятия адекватных управленческих 

решений, направленных на совершенствование и повышение эффективности деятель-

ности ИПК.  

Особого внимания заслуживает работа М. Э. Буяновой и Л. В. Дмитриевой, 

в которой «…рассматривается комплексная методика количественной оценки эффектив-

ности функционирования кластера, основанная на анализе частных эффектов от снижения 

трансакционных издержек, стоимости капитала, маркетинговых издержек, диффузии ин-

новаций и совместного использования инфраструктуры» [3, с. 54] (рисунок). 

 

Рисунок – Совокупность кластерных эффектов 

Источник: [3, с. 55]. 

 

Как видно из представленного рисунка, совокупный кластерный эффект опреде-

ляется пятью частными эффектами. Так, эффект от экономии трансакционных издер-

жек авторы определяют для предприятий, входящих в кластер «…через эффект опера-

ционного рычага за счет снижения абсолютного значения сумм трансакционных из-

держек компании» [3, с. 56], в свою очередь, «…для органов государственной власти 

при оценке целесообразности создания и развития кластера эффект возможно оценить 

на основе расчета дополнительной потенциальной прибыли, получаемой предприяти-

ями региона за счет снижения трансакционных издержек и, как следствие, роста объе-

мов налоговых поступлений от этого» [3, с. 56]. Необходимо отметить, что предло-

женная оценка экономии трансакционных издержек труднореализуема, так как прак-

тически не представляется возможным определить снижение абсолютного значения 

сумм трансакционных издержек компании. При этом использование для оценки эф-

фекта от экономии трансакционных издержек на основе эффекта операционного рыча-

га, определяющего процентное изменение прибыли от реализации при изменении объ-

ема продаж на один процент и зависящего от соотношения переменных и постоянных 

затрат предприятия, вызывает обоснованные сомнения. 

Кластерный эффект от диффузии инноваций также имеет весьма ограниченные 

возможности для его количественной оценки, что отмечают и сами авторы: «…Оценка 

такого рода эффектов проявляется в долгосрочном периоде и проведение соответ-

ствующих расчетов осложнено» [3, с. 57]. 

Следующим частным кластерным эффектом в рассматриваемой работе выступа-

ет кластерный эффект от снижения стоимости капитала. Так, авторы считают, что 

«расширение спектра используемых в системе регионального управления кластерны-
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ми образованиями финансовых инструментов, в том числе за счет привлечения капи-

тала стратегических инвесторов и международных финансовых организаций, активи-

зации лизинговых операций, приводит к снижению стоимости капитала компаний 

кластера» [3, с. 59]. Безусловно, при определенных условиях такой эффект может быть 

достигнут. К этим условиям можно также отнести возможность снижения стоимости 

привлекаемых ресурсов субъектами ИПК, если их мощь на финансовом рынке будет 

существенной за счет объединения их в кластер и, соответственно, они смогут в опре-

деленной степени диктовать условия заимствования, прежде всего в части процентных 

ставок, кредиторам. Однако, как отмечается в работе, «представленный метод расчета 

дает лишь оценку потенциального эффекта, более точные данные можно получить, 

имея сведения об объемах привлекаемого финансирования, его структуре и условиях» 

[3, с. 59]. 

Далее рассмотрим эффект совместного использования инфраструктурных объ-

ектов при условии, что «данный вид синергизма является следствием совместного ис-

пользования специализированных производственных мощностей, научного оборудо-

вания, зданий, инженерных сооружений компаниями кластера» [3, с. 59]. Данный вид 

частного эффекта авторы рассчитывают в денежном выражении как для государствен-

ных финансов, так и непосредственно для участника кластера – предприятия – как 

«…снижение затрат на создание и поддержание инфраструктуры» [3, c. 60]. 

И, наконец, маркетинговые эффекты в кластере с точки зрения авторов прояв-

ляются в «повышение брендово-имиджевых характеристик кластера в целом или от-

дельных ключевых хозяйствующих субъектов кластера (ядра), что способствует со-

кращению затрат на рекламу за счет пользования общим брендом» [3, с. 61]. 

По результатам проведенного анализа комплексной методики количественной 

оценки эффективности деятельности кластера необходимо также отметить, что рас-

смотренные частные эффекты не сопоставимы, что не позволяет провести оценку со-

вокупного кластерного эффекта и, как следствие, не дает возможности сравнить эф-

фективность деятельности кластера как в динамике, так и провести оценку с другими 

кластерами. 

Еще одним заслуживающим внимания подходом к оценке эффективности дея-

тельности ИПК является подход, включающий «итоговую систему ключевых показа-

телей, которая содержит подсистему для оценки результативности кластера на микро-

уровне (уровне участника кластера) и на макроуровне (уровне региона). Ключевые 

показатели эффективности определены в производственно-экономической сфере, ин-

новационной сфере и социальной сфере работы инновационно-технологического кла-

стера» [5]. В рамках рассматриваемой методики производится расчет индексов каждой 

сфере оценки эффективности, а на основе полученных «…данных можно определить 

эффективность стратегии функционирования промышленного кластера согласно ос-

новному критерию эффективности – результативности деятельности» [5]. 

Рассмотренный подход, как и проанализированная ранее оценка на основе мно-

гопараметрического подхода экспертным методом, является громоздким и сложным с 

точки зрения практического использования, а также для принятия адекватных управ-

ленческих решений, направленных на совершенствование и повышение эффективно-

сти деятельности ИПК. 

И наконец, одним из подходов к оценке эффективности деятельности ИПК, по-

лучившим широкое распространение в Китае, является использование метода DEA. 

DEA-метод «представляет собой непараметрический метод измерения эффективности 

набора равноправных единиц, называемых единицы принятия решения (Decision 

Making Units, DMU), основанный на решении оптимизационной задачи линейного 

программирования по максимизации реализации продуктов (выходов) DMU при за-
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данном количестве ресурсов (входов) или минимизации используемых ресурсов (вхо-

дов) при заданном уровне выпуска продуктов (выходов)» [6, с. 40]. 

Необходимо отметить, что ИПК в Китае являются важным фактором развития 

новых отраслей и продвижения региональных инноваций. Метод DEA был использо-

ван для анализа инновационной эффективности 109 ИПК в Китая1. Результаты иссле-

дования показали, что общая комплексная эффективность ИПК Китая низка, и только 

одна десятая совокупная эффективность кластера эффективно управляется DEA. Так-

же существуют очевидные региональные различия в инновационной эффективности 

ИПК между провинциями. Для ИПК, где DEA неэффективно, общее количество пред-

приятий, количество учреждений инновационных услуг и уплачиваемые налоги име-

ют более существенное влияние на эффективность инноваций. В связи с этим нами 

рекомендуется принять меры по повышению инновационной эффективности ИПК Ки-

тая путем корректировки пропорций распределения ресурсов, построения механизма 

распределения ресурсов и оптимизации модели инновационных услуг. 

Использование метода DEA для оценки эффективности деятельности ИПК так-

же носит ограниченный характер и не учитывает всех сформированных требований к 

этой оценке. 

Таким образом, как видно из проведенного анализа существующих подходов к 

оценке эффективности ИПК, все они имеют определенные недостатки и не удовлетво-

ряют большинству сформулированных требований к указанной оценке. С нашей точки 

зрения, в наибольшей степени к оценке эффективности деятельности ИПК удовлетво-

ряет требованиям подход, предполагающий его рассмотрение в виде исходной, про-

межуточной и замыкающей зон, в которых происходит последовательное преобразо-

вание поступающих на вход ресурсов в получение на выходе полезных результатов. 

Подобный подход к рассмотрению структуры ИПК с учетом формирования порядка 

роста значений показателей, характеризующих реализацию его целевую функцию, 

позволяет разработать критерий эффективности деятельности ИПК как системы с соб-

ственными интересами и целями и как подсистемы более высокого уровня, в качестве 

которой выступает регион, в котором осуществляет свою деятельность рассматривае-

мый ИПК. Разработка критерия эффективности в соответствии с данным подходом 

применительно к национальной экономической системе Республики Беларусь пред-

ставлена в работах [7, с. 63–78; 8]. 

Необходимо отметить, что с одной стороны, ИПК выступает частью системы бо-

лее высокого уровня, определяющей цели, к достижению которых должен стремиться 

ИПК в процессе осуществления хозяйственной деятельности. С другой стороны, ИПК 

является самостоятельной территориально-отраслевой системой, которая имеет соб-

ственные интересы и цели. Предложенный подход к разработке критерии эффективно-

сти ИПК как системы с собственными интересами и целями и как подсистемы системы 

более высокого уровня, в качестве которой, как правило, выступает регион страны, в 

которой осуществляет свою деятельность ИПК, позволяет выявить разнонаправлен-

ность этих целей и критериев. Это связано с тем, что существует проблема оценки сте-

пени совпадения целей ИПК как системы с собственными интересами и целями и как 

системы, выступающей подсистемой того или иного региона страны. 

Оценить степень совпадения критериев эффективности ИПК можно исходя из 

следующих соображений. Из рассмотрения ИПК как системы с собственными интере-

сами и целями и как подсистемы региона, т. е. системы более высокого уровня, следу-

ет, что интересы и цели в этих случаях могут не всегда совпадать, а иногда и просто 

противоречить друг другу. Предположим, что нормативный порядок показателей за-

                                                           
1  Исследование инновационной эффективности инновационно-промышленных кластеров Китая [Элек-

тронный ресурс] // Китай по борьбе с наводнениями и борьбе с засухой. – Режим доступа: 

http://www.400zhicheng.com/lunwen/show-3862.html. – Дата доступа: 29.08.2023. 
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мыкающей зоны критерия эффективности ИПК, которые выражает собственные инте-

ресы и цели данной системы, имеет вид: 

       …           …     . 

Нормативный порядок показателей замыкающей зоны ИПК как подсистемы си-

стемы более высокого уровня определяется следующим образом: 

       …           …     . 

Имея нормативные порядки показателей эффективности ИПК, построенные ис-

ходя из собственных интересов и интересов вышестоящей региональной системы, 

можно получить матрицу зависимостей показателей, входящих в критерии эффектив-

ности. Матрица коэффициентов корреляции между значениями показателей замыка-

ющих зон критериев эффективности деятельности представлена в таблице. 

 

Таблица – Матрица коэффициентов корреляции между значениями показателей 

критериев эффективности деятельности ИПК 

Значение показателей критерия эффек-

тивности деятельности ИПК как системы 

с собственными целями 

Значение показателей критерия эффективности дея-

тельности ИПК как подсистемы системы более высо-

кого уровня  

                    …                …         

     К11           К12     …         К1j        …        К1m 

 
    К21           К22     …         К2j        …        К2m 

…      …            …     …         …         …         … 

 
    Кi1            Кi2     …         Кij         …        Кim 

… …            …     …         …         …         … 

 
    Кn1           Кn2     …         Кnj        …        Кnm 

Источник: авторская разработка. 

 

Наличие временных рядов изменений значений показателей, входящих в замы-

кающие зоны критериев эффективности деятельности ИПК, позволяет определить за-

висимости между ними. Наличие положительной корреляционной зависимости между 

показателями свидетельствует о совпадении движения изменения значений показате-

лей, что в определенной степени свидетельствует о совпадении целей их развития. От-

рицательный коэффициент корреляции между значениями показателей свидетельству-

ет о противоположном влиянии этих показателей друг на друга: увеличение одного из 

них ведет к уменьшению другого и наоборот. Последний случай требует разработки 

механизмов и процедур согласования интересов и целей ИПК и вышестоящей систе-

мы – региона, деятельность в котором он осуществляет. 

Собственные цели развития ИПК формируются исходя из степени осознания им 

собственных интересов, потребностей и возможностей их достижения. 

Возможны «следующие случаи различных направленностей собственных целей 

развития ИПК и целей, определяемых для нее вышестоящей системой: 

 совпадение собственных целей и интересов развития ИПК и целей, опре-

деляемых для него вышестоящей системой; 

 несовпадение, которое может быть приведено к совпадению; 

 несовпадение, которое не может быть приведено к совпадению. 

Последний случай несовпадения целей может иметь следующие разновидности: 

 достижение целей, определяемых вышестоящей системой, приводит к не-

которому достижению собственных целей; 

1
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 достижение целей, определяемых вышестоящей системой, никак не влияет 

на достижение собственных целей; 

 достижение целей, определяемых вышестоящей системой, противоречит 

достижению собственных целей» [7, с. 23–24]. 

В зависимости от конкретной ситуации стратегия развития и проектирования 

системы управления ИПК будет иметь специфику, которая предполагает различную 

степень соотношения методов активизации и стимулирования в обеспечении достиже-

ния целей, определяемых вышестоящей системой. 

Таким образом, в случае определения зависимостей между значениями показа-

телей П1 и П2 возможно осуществление поиска стратегий, максимально удовлетворя-

ющих оба критерия эффективности. 

Выводы. Таким образом, как видно из проведенного анализа существующих 

подходов к оценке эффективности деятельности ИПК, все они имеют определенные 

недостатки и не удовлетворяют большинству сформулированных требований к ука-

занной оценке. В наибольшей степени удовлетворяет требованиям подход к оценке 

эффективности деятельности ИПК, предполагающий рассмотрение ИПК в виде ис-

ходной, промежуточной и замыкающей зон, в которых происходит последовательное 

преобразование поступающих на вход ресурсов в получение на выходе полезных ре-

зультатов. Подобный подход к рассмотрению структуры ИПК с учетом формирования 

порядка роста значений показателей, характеризующих реализацию его целевую 

функцию, позволяет разработать критерий эффективности деятельности ИПК как си-

стемы с собственными интересами и целями и как подсистемы более высокого уровня, 

в качестве которой выступает регион, в котором осуществляет свою деятельность рас-

сматриваемый ИПК. При этом на основе предложенной методики оценки степени сов-

падения критериев эффективности возникает необходимость согласования интересов 

и целей деятельности ИПК как системы с собственными интересами и целями и как 

подсистемы более высокого уровня, требующего осуществления поиска стратегий, 

максимально удовлетворяющих оба критерия эффективности. Также в заключение 

необходимо отметить, что представленный подход к разработке критериев эффектив-

ности ИПК может быть использован и для каждого его субъекта, включая промыш-

ленные предприятия, субъекты инновационной инфраструктуры, вузы, сервисные 

предприятия и др. В этом случае для указанных субъектов вышестоящей системой бу-

дет выступать непосредственно ИПК. 
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