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Нарастающие темпы развития информационных технологий затрагивают все сферы де-
ятельности и вынуждают общество адаптироваться к новой постоянно изменяющейся реаль-
ности. Это процесс, с одной стороны, способствует формированию и развитию так называе-
мого «информационного общества», а с другой создаёт новые проблемы. Одной из таких
проблем является необходимость обработки и предоставления колоссального объёма инфор-
мации разной степени достоверности. Именно необходимость в достоверных данных выво-
дят на новый уровень такие учреждения как библиотеки, которые, помимо своей основной
функции, становится гарантом качества предлагаемых источников. Второй серьёзной про-
блемой, с которой столкнулось общество в свете «виртуализации» многих информационных
процессов – это разобщенность и утрата коммуникативных навыков. В этой связи, следует
особо отметить роль городских или муниципальных публичных библиотек, поскольку бла-
годаря свой универсальности и нацеленности на все категории пользователей данные учре-
ждения способны внедрить новые формы коммуникации и обогатить общественно-
культурную жизнь города.

Осознание необходимости пересмотра функциональной модели публичных библиотек
происходит во всём мире. Формируются национальные программы, призванные выявить
проблемные места и сформировать жизнеспособные проекты реорганизации публичных
библиотек. Например, в России в 2018 г. в рамках национального проекта «Культура» был
создан ведомственный проект по созданию модельных библиотек, согласно которому к
2024 г. публичные библиотеки будут переформатированы в центры культурной жизни муни-
ципалитета и формирование общего информационного пространства [1]. В Москве в 2018 г.
проводился воркшоп «Библиотеки_7», в рамках которого архитекторам из всех регионов
России предлагалось разработать концепции реконструкции 30 московских публичных биб-
лиотек [2]. Каждый год проводятся международные архитектурные конкурсы на лучший
проект библиотеки будущего и т. д.

Поиск новых форм библиотечной деятельности и формирование новых функциональ-
ных программ публичных библиотек ставит новые задачи перед архитекторами:
- пересмотр нормативной базы для проектирования библиотечных зданий;
- формирование новой функционально-планировочной модели библиотечного здания с уче-
том, изменившейся технологий и требований т. н. «универсального дизайна»;
- модернизация существующего зданий публичных библиотек с формированием различных
подходов для отдельно стоящих, встроенных, уникальных зданий и т. д.

Очевидно, что именно модернизация существующих зданий публичных библиотек яв-
ляется приоритетной и одной из самых сложных задач, стоящих перед архитектором.



13

На основе анализа зарубежного опыта можно выделить несколько возможных этапов
разработки функционально-планировочной модели на базе которой затем предлагается рабо-
чий проект планировочной трансформации помещений публичных библиотек:
– определение сильных и слабых аспектов функционирования конкретной библиотеки (силь-
ные необходимо сохранять и развивать, слабые требуют пересмотра);
– определение шаблонов поведения и предпочтения основных пользователей библиотеки на
основании опросов, статистических данных и часто используемых запросов;
– разработка вместе с администрацией библиотеки так называемого «пилотного проекта»
функционирования библиотеки, обоснование выделения денежных средств;
– анализ результатов функционирования пилотного проекта и формирование рабочего про-
екта модернизации.

Пилотный проект может корректироваться, поскольку каждая публичная городская
библиотека имеет свои уникальные особенности, однако можно выявить основные тенден-
ции планировочной трансформации структуры публичных библиотек.

1. Оптимизация технологии хранения (больше библиотечного фонда на тех же или на
меньших площадях) за счёт сокращения фонда бумажных носителей и перехода на элек-
тронные и выбор более рациональных и эффективных систем хранения.

2. Расширение так называемой «зоны предоставления информационных услуг». Опти-
мизация таких процессов как контроль, справочные услуги, поиск по каталогу за счёт их
полного перевода в цифровую форму и выделения больших площадей для работы с пользо-
вателями.

3. Выделение коммуникативной зоны для общения и работы как совместной, так и ин-
дивидуальной с возможность быстрой трансформации пространства за счёт использования
мобильных перегородок.

4. Предоставление технической базы библиотеки для пользователей, так называемый
«единый центр предоставления услуг», таких как: обеспечение доступа к удаленным инфор-
мационным ресурсам; консультации пользователей в навигации и выборе источников ин-
формации; обеспечение бесперебойного доступа к высокоскоростной сети Internet; предо-
ставление услуг копирования, печати на разных форматах, оформление и т. д.

5. Наращивание площадей для размещения технического оборудования (серверные,
помещения для оцифровки) и выделения дополнительных площадей для технического пер-
сонала (помещения системных администраторов, программистов и т. д.).

6. Увеличение доли помещений для организации интеллектуального досуга и просвети-
тельской деятельности в зависимости от потребностей пользователей, выявленных на осно-
вании опроса и социологических данных (на базе библиотеки могут реализовываться те или иные
просветительские программы и проекты, функционировать дискуссионные площадки и т. д.).

7. Выделение резервных площадей для возможного коммерческого использования та-
ких как коворкинг, магазин печатной продукции, выставочный зал и т. д.

8. Внедрение нового стандарта и регламента работы, в том числе продление времени
работы с целью увеличения посещаемости и предоставления нескольких режимов функцио-
нирования.

Высвобождение необходимых площадей осуществляется за счёт частичного перевода
некоторых процессов на дистанционную форму работы (консультации и подбор необходи-
мых источников информации, работа с каталогами и непосредственно с информационными
носителями, проведение лекций, семинаров и конференций на платформах аналогичных
Zoom и Microsoft Teams), что особенно актуально в свете пандемии COVID-19. Для оптими-
зации дистанционной работы публичной библиотеки необходимо создание единого мобиль-
ного приложения, через которое возможно осуществлять следующие действия:

- создавать персонализированный личный кабинет читателя;
- осуществлять доступ к электронному каталогу, являющимся единым для всей сети

библиотек с головным центром в Национальной библиотеке РБ;
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- отслеживать актуальные новости, участвовать в культурной жизни города;
- получать услуги виртуальной справки от профессиональных специалистов;
- находить ближайшие библиотеки и зоны активности культурной жизни города, про-

кладывать маршруты на виртуальных картах.
Таким образом, за счёт виртуализации некоторых технологических процессов и ис-

пользования новых форматов деятельности возможно преобразование городских публичных
библиотек в многопрофильный центр интеллектуального развития.

С целью подтверждения данных предположений в 2021 г. студентом архитектурного
факультета БНТУ Андалюкевичем А. И. под руководством старшего преподавателя Григо-
рьевой Н. А. был разработан пилотный проект «Концепция медиацентра в рамках программы
реновации городских публичных библиотек г. Минска» (рис. 1).

Рис. 1. Дипломный проект «Концепция медиацентра в рамках программы реновации
городских публичных библиотек г. Минска». Студент Андалюкевич А. И., руководитель

Григорьева Н. А. [3]

Трансформация физического пространства библиотек, сопровождаемое активной ин-
формационной кампанией и соответствующим позиционированием способно повысить зна-
чимость данных учреждений и сформировать актуальный тип зданий для разнообразных
формальных и неформальных групп, социально активных граждан и любителей чтения.

Литература
1. Библиотеки нового поколения (приложение к журналу «Культура») // новая биб-
лиотека.рф [Electronic resource]. – Режим доступа: //https://xn--80aacacvtbthqmh0dxl.xn--
p1ai/assets/files/bnp_2019-1_min_meta-1b.pdf /– Дата доступа: Date of access: 10.11.2021.
2. Библиотеки Москвы: новый виток обновления// archi.ru [Electronic resource]. –
Режим доступа: https: archi.ru/russia/79284/biblioteki-moskvy-novyi-vitok/– Дата доступа:
22.10.2021.
3. Андалюкевич, А. И. Концепция медиацентра в рамках программы реновации город-
ских публичных библиотек г. Минска [Электронный графический ресурс] / А. И. Андалю-
кевич ; науч. рук. Н. А. Григорьева. – Минск : БНТУ, 2021. – Режим доступа :
https://rep.bntu.by/handle/data/101102/– Дата доступа: 22.10.2021.


